PREFEINURA DE PARA DE MINAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARA DE MINAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Avenida Orlando Mauricio dos Santos n 222 3° andar Bairro Senador Valadares
Para de Minas/ MG — CEP:35661-034 / Telefone: (37) 3233-5800 Fax: (37) 3233-5829

Para de Minas, 22 de Setembro de 2020

Nota Informativa n° 32/2020

Responsaveis: Wagner Magesty Silveira— Secretario Municipal de Saude, Nucleo de Atengéo de Primé-ria

a Saude e Comisséo Técnica de Enfrentamento a COVID-19.

Assunto: Da retomada do atendimento programado presencial na Atengdo Primaria a Salde e o
redimensionamento de profissionais para manutengdo do Telemonitoramento ao usuario com Sindrome

Gripal. Esta nota altera as Notas Informativas 03/2020 e 18/2020.

1.

E Objetivo desta nota:

Organizar a assisténcia e o acolhimento ao portador de doengas crénicas nao transmissiveis e

situages especiais de saude durante a Pandemia da COVID-19, na rede de salde publica do

municipio de Para de Minas.
Orientar a Atencéo Primaria a Saude (APS) no acolhimento e atendimento dos casos agudos de

baixa complexidade/leves e direcionar o encaminhamento das de maior complexidade,

proporcionando ao paciente efetividade e resolutividade.

A respeito do agendamento dos atendimentos eletivos na Atengéo Primaria a Saude (APS):
. ACOLHIMENTO E ENTRADA DOS USUARIOS NAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE:

(o}

Na entrada de todas as Unidades de Saude um profissional, devidamente paramentado,
conforme as Notas Informativas 01 e 04/2020, devera acolher o usuario e identificar o
motivo da procura.

Ele deve oferecer alcool em gel ou 70 aos Usudrios que adentrarem as Unidades de
Saude, para que fagam uma limpeza rapida das méos, e uma mascara cirirgica, se
apresentarem sintomas gripais, caso apresentem eles devem ser direcionados a recepgao
e acolhidos segundo o método FAST-TRACK. E interessante que este profissional esteja
a pelo menos 1 metro de distancia do usuario, e que este usuario seja direcionado para
area exclusiva, enquanto aguarda atendimento.

Os usuarios que estiverem com atendimento ou procedimento agendado e aqueles que
apresentarem alguma situagdo de saude aguda também poderéo adentrar nas Unidades
Basicas de Saude, utilizando-se de mascara caseira e orientado sobre as medidas de
biosseguranga.

Além disso, os acompanhantes ndo deverdo adentrar as Unidades de Saude, evitando
aglomeragdes, salvo situagdes solicitadas por profissionais de saude.

Profissionais Responséaveis: Agentes Comunitarios de Saude, em regime de escala, ou

qualquer outro profissional, eleito pela equipe, que melhor atenda a esta fungao.

-  CONSULTAS AGENDADAS E CONSULTAS PROGRAMADAS/CUIDADO CONTINUADO:

o

O agendamento destas consultas tera o retorno gradativo, ndo devendo, neste momento
ultrapassar 50% das agendas das Unidades de Saude, visto que ainda estamos em
situag&o de contaminagéo e o afrouxamento das atividades comerciais e de lazer podem
elevar o hiimero de casos e sobrecarregar o Sistema Publico de Salde;

As teleconsultas ainda deverdo ser utilizadas pelas Equipes de Salde, seguindo os
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critérios definidos pela Portaria n® 467 de 20 de margo de 2020,

As Equipes poder&o utilizar horarios alternativos (como o periodo noturno ou o sabado)
para agendamento/atendimento aos usuarios do grupc de risco (idosos, diabéticos,
hipertensos), estando atentos para que este periodo n&o ultrapasse a quantidade de 02
(duas) vezes ao més;

Informar aos usuarios sobre o horario de agendamento e que este deve acessar a

Unidade de Salde no horario marcado, utilizando-se de mascara caseira.

CONSULTA AGENDADA:

o

As consultas de ROTINA poderdo ser ofertadas e exames de rotina solicitados para
usuarios higidos, desde que avaliada situagdo de pertinéncia pela Equipe de Salde e que
n&o haja comprometimento do acesso, (<=50% das vagas ofertadas antes da pandemia);
Caso os usuarios que tiveram o atendimento postergado em margo de 2020, ainda
estiverem com o atendimento pendente, a retomada dos atendimentos devera comegar
por eles.

A critério médico, as receitas de uso controlado de usuarios estaveis poderéo ser

mantidas de forma n&o presencial.

CONSULTA AGENDADA PROGRAMADA/CUIDADO CONTINUADO:

o

PRE-NATAL:

= O acompanhamento sera mantido integralmente.

PUERICULTURA:

= Devera ser ofertada no momento em que a crianga comparecer a Unidade de Salde
para vacinagéo de rotina, acompanhando o calendario nacional de vacinagao.

HIPERTENSOS, DIABETICOS, OBESOS E IDOSOS:

= O atendimento presencial deverd ser ofertado, com horario agendado,
preferencialmente em momentos em que a Unidade de Salde tenha reducéo de
fluxos de pessoas ou ainda em horarios alternativos de atendimento (noturno ou final
de semana). Considerando que este & sabidamente o grupo que tem maior risco de
apresentar complicagées, se contaminados por Covid-19.

DOMICILIADOS:

= As visitas domiciliares poder&o ser realizadas, sempre que necessario, obedecendo
as medidas de seguran¢a ao usuario. Pode-se considerar o agendamento das visitas
no inicio do turno matutino, a fim de evitar contaminacéo destes usuarios.

SAUDE DA MULHER:

s Coleta e Retorno de Citopatolégico:

»  Ofertados prioritariamente, neste momento, para faixa etaria de 25 a 64 anos.
N&o devendo ser restrita a ela.

- As equipes deverdo utilizar a planilha de levantamento dos Citopatolégicos, como
instrumento norteador, agendando primeiramente para aquelas mulheres que
apresentarem exame muito atrasado, além disso poderdo chamar as usuarias que
foram desmarcadas devido a pandemia, nao excluindo aquelas que procurarem
as Unidades para agendamento.

= Avaliacdo de mamas, solicitagdo de mamografia e retorno de mamografia:

- A mamografia de rastreamento é ofertada para todas as usuarias de 50 a 69
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anos, com exame realizado em prazo superior ha 1 ano;

« A mamografia diagnodstica é ofertada para usuarias que apresentarem alteragbes
ou queixas que justifiquem a solicitagao;,

+  As equipes deverdo acolher as usuarias que acessarem as UBSs, especialmente
em decorréncia do “Outubro Rosa”, a procura do atendimento, e utilizar a planilha
de monitoramento como instrumento norteador para agendamento;

- Preferencialmente a avaliagdo das mamas devera ser realizada durante a coleta
de amostras de citopatolégico, mas nada impede que seja realizado
separadamente, inclusive com a solicitagdo de exame complementar, mamografia
ou ultrassom.

DEMANDA ESPONTANEA:

o Os usuarios, que apresentarem sintomas de sindrome gripal, de area nao assistida pela
Estratégia Salde da Familia, e que buscarem atendimento nas Unidades Basicas de
Salde também deverdo ser acolhidos e manejados, sendo encaminhado a UPA apenas
se apresentarem agravamento do quadro.

o Qutras queixas, ndo relacionadas a sindrome gripal, serdo referenciadas a sua UBS de
referéncia.

o A Unidade Basica de Salude Nossa Senhora das Gragas mantera o horario estendido ate
as 20h. A Unidade Basica de Saude Walter Martins mantera este horario até dia 25 de
setembro, retomando as atividades de 7h as 16h a partir de 28 de setembro.

SALA DE IMUNIZAGAO:

o A sala de imunizag&o das UBS Nossa Senhora das Gragas funcionard de segunda a
sexta-feira de 7h30 as 19h30, e da UBS-Nossa Senhora da Piedade, a partir de 28/09, de
segunda a sexta-feira de 7h30 as 18h30.

ATIVIDADES COLETIVAS:
o As atividades coletivas nfo serdo retomadas neste momento. Entretanto atendimentos

individuais, a usuarios que apresentarem necessidade identificada pela Equipe de Saude,
poderao ser realizados por Educadores Fisicos.

COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS:

o Qs exames laboratoriais seguirdo a logistica de coleta ja alinhada, sendo que, os casos
prioritérios seréo realizados diariamente até as 9h, e encaminhados para o laboratério
municipal, localizado na UPA-24h. Estas amostras serdo levadas pelos motoristas do
Distrito.

o Em dias especificos os usuarios serdo agendados para coletas nas Unidades Basicas de
Salde, sendo 06 agendamentos por equipe, e as amostras serdo direcionadas ao
laboratério do Hospital Nossa Senhora da Conceigédo. Estas amostras serdo recolhidas
por motorista do Setor Transporte.

o As Equipes deverdo estar atentas as tabelas especificas de cada laboratorio.

o Esta logistica sera alterada, assim que o novo credenciamento for consolidado, sendo
que, emitiremos nota especifica sobre o novo alinhamento.

o Testes rapidos (nao relacionados a Covid-19):
= Deverdo ser solicitados e agendados nas Unidades Basicas de Salde, respeitando

todas as medidas de seguranga, ja discutidas.




o Teste do pezinho:
- As UBS’s deverdo estabelecer um horario especffico para a coleta do teste do

Pezinho, respeitando o periodo de coleta do 3° ao 5° dia de vida, mantendo
assim menor contato do RN com os atendimentos realizados na Unidade de
Sadde. Integrar a esta ac&o a primeira consulta puerperal e as a¢gdes do 5°
dia.

A respeito do redirecionamento das fungdes dos profissionais:

Equipe Multiprofissional de Atengéo Basica (EMAB).

o Os profissionais que compde esta equipe retomaréo os atendimentos nas Unidades Basicas
de Saulde, do seu Distrito. Os usudrios serdo agendados conforme necessidade clinica e
social em hordrios especificos, respeitando as medidas de biosseguranga.

o As Farmacias dos Distritos manterdo o funcionamento de 7 as 13h, sendo que, elencada a
necessidade de assisténcia farmacéutica ou reunido ou qualquer outro motivo, o farmacéutico
responsavel devera comunicar a alterag&o do horaric de funcionamento, com antecedéncia, a
populagao.

tquipe Odontolégica:

¢ Serdo redirecionados para o teleatendimento ao Usuario com Sindrome Gripal. Sendo
responsaveis pelo Telemenitoramento dos casos leves acompanhados pela Atengdo Primaria
a Salde, ordenacdo do fluxo de assisténcia, comunicacdo de novos casos para a
regufagao/call center e agendamento da testagem,

o Os profissionais de salde bucal de nivel superior (Cirurgites Dentistas) deverdo auxiliar no
atendimento através do FAST-TRACK COVID-19 na fase de avaliagdo de sinfomas e
notificagéo (se necessario), colaborando com os profissionais de enfermagem de nivel
superior;

o  Além disso, nas equipes, que identificarem a necessidade, serdo responsaveis pela testagem
dos usuarios sintomaticos;

o O atendimentc a urgéncia odontologica devera ocorrer individualmente, evitando-se o©
compartilhamento de espagos devido a transmisséio de microrganismos, principalmente
quando ha uso de equipamentos que produzarm aerossois.

o Postergar a realizacdo de atividades coletivas (escovacao dental supervisionada, aplicagdo
topica de fldor gel, bochecho fluoretado, entre oufros).

o O correto uso dos Equipamentos de Prote¢do Individual (EP!) deve ser obrigatoério,
independente se ¢ usuario apresenta risco ou ndao de estar contaminado pelo novo
Coronavirus. Em relagdo ao tipo de mascara, salienta-se que na maioria dos casos de
atendimento odontolégico, o uso da mascara cirtirgica contempla a protecéo individual.
O uso da mascara N95 esta indicado apenas para os casos de atendimento a usuarios
com sintomas de infecgdo respiratdria. Reforca-se o seu uso principalmente nos casos
de procedimentos que geram aerossois.

Organizacao da Agenda da Atencdo Secundaria — AME, SAD e Controle, Avaliagao,

Regulagao e Auditoria:

As demandas geradas pelas Unidades Basicas de Sadde (UBS) para especialistas, serdo

agendadas através da planilha criada pelo Google Formularios, ja disponibilizadas aos
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entregue aos usuarios, para que levem no dia da consulta, que ocorrera no AME- Ambulatério
Médico de Especialidades;

Atentarem-se para o agendamento dos usuarios que necessitam de reavaliagdo especializada
para renovacgéo do “Passe Livre", eles também deverdo ser agendados via Estratégia de Saude
da Familia (ESF);

Os telefones para contato, caso identificada a necessidade de algum caso prioritario sera:

o (37) 3233-5830 falar com Ana Paula Lara, Juliana Machado ou Alexandra.

Orientar aos usuarios a comparecerem nas Unidades no horario agendado, evitando a presenga
de acompanhantes e utilizando mascaras.

As demandas geradas pelas Unidades Basicas de Saude (UBS) para o Servigo de Atengao
Domiciliar (SAD), serdo agendadas através do e-mail: elisianemarques@parademinas.mg.gov.br.

No e-mail devera ser informado o nome completo do usuario, endereco, telefone de contato, data
de nascimento, Cartdo SUS, nome do cuidador, motivo do encaminhamento, profissional
responsavel pelo atendimento e Unidade de Saude que encaminhou. N&o € necessario o
encaminhamento impresso.

As demandas geradas pelas Unidades Basicas de Saude (UBS) para o Servigo de Assisténcia a

Salide, serdo agendadas através do e-mail: carclinalima@parademinas.mg.gov.br. No e-mail

devera ser informado o nome completo do usuario, enderego, telefone de contato, data de
nascimento, Cartdo SUS, materiais solicitados, nome do profissional e Unidade de Saude que
solicitou. E necessario a solicitagdo impressa e esta sera recolhida pelo motorista do setor
“assisténcia a saude” semanalmente ou quinzenalmente, conforme demanda. Os materiais seréo
dispensados logo apoés o recebimento do e-mail, sendo o documento impresso necessario para
comprovagéo e controle do setor.

As demandas geradas pelas Unidades de Satide, tanto de atenc&o primaria quanto secundaria,
para o setor de Controle, Avaliacdo, Regulacéo e Auditoria serdo encaminhadas através de
malotes semanais, na sexta-feira. Neste momento, devido a Pandemia da COVID-19, o AME
também funcionara como ponto de recebimento, mesmo para pacientes de area coberta de ESF,
sendo necessario identificar a Unidade Basica de Salde a qual o usuario esta vinculado, antes do

envio. Os casos prioritarios deverdo ter a identificacdo de PRIORIDADE no pedido e discutidos

pelo telefone; 3237-0170 com a Kariny Alves.

OUTRAS SITUAGOES:

Do horario estendido das Unidades Basicas de Satde:

o Podera ser realizado, no limite de 02 (duas) vezes ao més, podendo ser apds o horario de
funcionamento ou ainda aos sabados;

o As equipes devem, preferencialmente, agendar os atendimentos/procedimentos dos usuarios
que compbe o grupo de risco nestes horarios, evitando a exposicdo deste publico e
respeitando as medidas de seguranca: mascaras, horario agendado e evitar acompanhantes.

Das reunibes de Equipe ou matriciamento:

o As reunibes poderdo ser agendadas, conforme necessidade das Equipes, podendo ser
realizadas a cada dois meses;

o Os usuarios deverdo ser informados com antecedéncia, pelo menos com 01 semana de
antecedéncia, sobre o periodo que a Unidade estiver fechada para reunido.

Das reunifes de Distrito:




o As reunibes deverdo ser retomadas, conforme cronograma elaborado em Janeiro de 2020,

seguindo as medidas de biosseguranga.

Da pesagem-Bolsa Familia:
o Qs usuarios que constam nos mapas do Bolsa Familia, ja encaminhados para as Equipes de

Salde, deverdo ser agendados para avaliagcdo antropometrica e de situa¢des de salde, por
microarea, em horéarios especificos e preferencialmente em dias e horarios diferentes do
atendimento habitual, a fim de evitar aglomeragbes.

Da liberacdo de Férias e Folgas:

o O servidor devera protocolar a preferéncia de férias ou folgas junto a coordenacéo imediata, os
casos serdo avaliados individualmente.

Dos atendimentos dos médicos do Programa Mais Médicos:

o (Os médicos retomardo o atendimento de 8 horas por dia, tendo um dia para estudos. O dia
sera definido, em comum acordo, com o Coordenador da UBS e o Gerente do Distrito.

Das atividades desempenhadas por profissionais de saude que apresentem patologias ou

situagdes de salde:

o Os servidores deverdo isolar-se socialmente, e sendo possivel, deverdo executar suas
atividades remotamente enquanto perdurar o estado de emergéncia de saude publica. Em
caso de impossibilidade de afastamento, estes profissionais deverdo ser mantidos em
atividades de gestdo, suporte, assisténcia nas areas onde ndo sdo atendidos pacientes
suspeitos ou confirmados. Diante deste cenario, alguns profissionais serdo escalados para
atividades de telemonitoramento, sendo disponibilizado espago proprio para esta atividade ou
ainda a possibilidade de atividade remota, com indicadores de produgéo definidos.

Estas alteractes terdo inicio a partir de 28 de setembro de 2020.

A Comissao Técnica de Enfrentamento & Covid-19 mantera o monitoramento dos atendimentos a

Sindrome Gripal, sendo que, esta Nota pode ser revogada, caso percebamos sobrecarga no

Sistema de Salde e possibilidade de desassisténcia.

As informagbes mais atualizadas sobre a pandemia estardo disponiveis nos links da Secretaria de Salde

(https://www.saude.mg.gov.br/coronavirus) e do (http://coronavirus.saude.gov.br/).
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Secretario Municipal de Salude




Walter Martins

EMAB/Odonto

Sheetl

 Nov
NOME -

Priscila/Marina/Julia Marina/Jdlia Qdonto Priscila / Nutri
Seringueiras Denise EMAB Rafael Qdonto OOOKXX
Padre Libério Vanessa EMARB Helaine Odonto Vanessa
Santos Dumont Samantha EMAB Erica QOdonto Samantha / Fisio
Alto Santos Dumont Lais Cdontdloga Lais Qdonto XOOOOKKX
Providéncia Fernando OCdonto Leonardo EMAB Sulamita
Recanto Maisa EMAB Otavio Odonto Maisa / Nutri
Vila Ferreira Leonardo EMAB Anielo Qdonto HOOKXXK
CAIC Daniele EMAB Gislayne Odonto Caniele / Psicdloga
Jodo Paulo Sirlene EMAB Fernanda Odonto Sirlene
ASCEencao Mariana ESF Mariana ESF MXXKIOKK
Dom Bosco Rajane EMAB Fernanda Odonto Raiane
Serra Verde Barbara EMAB Livia Odonto Barbara / Fono
Belvedere Viviane EMAB Fernando QOdonto Viviane / Nutri
N.S. Gragas Maria Luizaffisio EMAB Maria Luizaffisio EMARB XXX
Tomeiros Maria Aparecida EMAB Natalia Odonto Maria Aparecida / A. Social
Sé&o Critavéo Graziele EMAB Fernando / Leandro Odonto Graziele [ Nutri
JK Isabel / Assist. Social EMAB Luciene ESF Isabel / As. Social
N.S.Fatima Mariana EMAB Juliana Odonto Mariana
S&0 Pedro Luciana CERSAM Luciana CERSAM XOOKKKKHK
Grio Para Suzane/nutri EMAB Luciene ESF Suzane f nutri
Tavares Leonardo EMAB Hercilia Cdonto m JOOLKXKXX
Paraiso Suzanea/nutri EMAB Valéria ESF _ Suzane / nutri
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Planithal

TREINAMENTO PARA EQUIPE DE TELEMONITORAMENTO

DATA 25/09/20
HORARIO NOMES
Helaine
08:30H Erica
Otavio
Anielo
10:30H Gisfayne
Fernanda
Livia
13:30H Natalia
Juliana
DATA 28/09/20
HORARIO NOMES
Luciene
9:00H Hercilia
Valéria
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